
Familien- und 
Jugendgerichtshelfer (m/w/d)

PSYCHOLOGIE ● SOZIALE ARBEIT ● ERZIEHUNGSWISSENSCHAFT

KARRIERE
in ganz



Die Justizbetreuungsagentur (JBA) ist der Personaldienstleister 
der österreichischen Justiz. Aufgabe der JBA ist die Versorgung 
der Justizanstalten und forensisch-therapeutischen Zentren 
mit Personal zur Behandlung, Pflege, Erziehung und 
Betreuung von Insassinnen:Insassen, die Bereitstellung von 
Familien- und Jugendgerichtshelferinnen: Familien- und 
Jugendgerichtshelfern, Kinderbeiständen, Expertinnen:Experten 
sowie Amtsdolmetscherinnen:Amtsdolmetschern.

Justizbetreuungsagentur

Wir bieten unseren MitarbeiterInnen:

Entdecken Sie 
die Jobmöglichkeiten 

bei der JBA!

Vielseitige Aufgaben

Flexible Arbeitszeitregelungen (Gleitzeit, Home-Office)

Sinnstiftende Tätigkeiten

Interdisziplinäre Teamarbeit

Krisensichere Arbeitsplätze

Exzellente Aus-, Fort- und Weiterbildungsmöglichkeiten

Super- und Intervisionen

jba.gv.at/stellenangebote

             “



Das sagen unsere MitarbeiterInnen:

 Wir bieten 
Pflichtpraktika 

an.

Sie befinden 
sich noch im 
Studium?

Ich schätze meine Arbeit in der Familien- und 
Jugendgerichtshilfe, weil stets die Bedürfnisse der Kinder 

im Rahmen von Obsorge- und Kontaktrechtsverfahren 
im Fokus stehen.

Der intensive fachliche Austausch mit meinen KollegInnen 
ist für mich und meine Arbeit bereichernd.

An meiner Tätigkeit als Jugendgerichtshelferin gefällt mir, 
dass wir ein präzises Bild von den Lebensumständen 

der jungen Menschen, die mit dem Gesetz in 
Konflikt geraten sind, bekommen.

Meine Arbeit hat einen klaren Beginn mit der Erteilung 
des konkreten Auftrags seitens des Gerichts bzw. 

der Staatsanwaltschaft und ein klares Ende mit der 
Berichtslegung bzw. der Entscheidung seitens des 

Gerichts bzw. der Staatsanwaltschaft.

             “

             “



Familien- und Jugendgerichtshelfer:innen 
führen Vermittlungsgespräche (Clearings) sowie 
Besuchsmittlungen durch.

Sie erheben die familiäre Situation des Kindes bzw. 
die soziale Situation des Jugendlichen/ jungen 
Erwachsenen.

Ein wesentlicher Bestandteil der Arbeit unserer 
Mitarbeiter:innen ist das Verfassen von Berichten, 
welche als Entscheidungsgrundlage für die Gerichte 
bzw. Staatsanwaltschaften dienen.

Familien- und Jugendgerichtshelfer (m/w/d)

Der Job umfasst unter anderem folgende Tätigkeiten:

Im Fokus steht immer das Wohl der Kinder, 
Jugendlichen und jungen Erwachsenen!



Sie bringen ein abgeschlossenes Diplom- bzw. Masterstudium in 
Psychologie, Soziale Arbeit oder Erziehungswissenschaft mit? Dann 
bewerben Sie sich noch heute und werden Sie Teil unseres Teams.

Alle weiteren Informationen zum Aufgabengebiet und unseren 
Anforderungen finden Sie unter der Rubrik Stellenangebote auf 
unserer Website www.jba.gv.at.
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Mehr als nur ein Job
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